一、 文化素质 （共15题，60分） 
1、【单选题】已知集合A={-1,0,2},集合B={-2,1,5},那么A∪B=( )。（4.0） 
A、 {-1,0,1,5} 
B、 {-2,0,1,2,5} 
C、 {-2,-1,0,1,2,5} 
D、 {-2,-1,0,2,5} 
2、【单选题】设点A(-1,5),点B(3,-1),则线段AB的中点坐标为( )。（4.0） 
A、 (-1,-2) 
B、 (-1,2) 
C、 (1,2) 
D、 (2,-1) 
3、【单选题】--- Hello, Hongxing Restaurant. How can I help you? 
---Hello, I would like to ( ) a table for two for this evening.（4.0） 
A、 book 
B、 booking 
C、 buy 
D、 buying 
4、【单选题】lg2+lg5=( )。（4.0） 
A、 0 
B、 1 
C、 10 
D、 -1 
5、【单选题】把一个正方形的边长增加到原来边长的2倍,则面积增加到原来面积的( )倍。（4.0） 
A、 2 
B、 4 
C、 6 
D、 8 
6、【单选题】下列作家作品搭配不正确的是( )。（4.0） 
A、 《从百草园到三味书屋》--老舍--中国现代著名政治家、革命家、思想家 
B、 《最后一课》--都德--法国作家 
C、 《木兰诗》--宋朝郭茂倩编--《乐府诗集》 
D、 《闻一多先生的说和做》--臧克家--中国诗人 
7、【单选题】下列句中的“而”与“远者小而近者大”中的“而”意义和用法相同的一项是( )。（4.0） 
A、 蛇一吐而二虫尽为所吞 
B、 普颜色不变,跪而拾之以归 
C、 骨已尽矣,而两狼之并驱如故 
D、 敏而好学,不耻下问 
8、【单选题】人们常用“十五个吊桶打水--七上八下”形容( )。（4.0） 
A、 紧张的心情 
B、 高兴的心情 
C、 难过的心情 
D、 期待的心情 
9、【单选题】下列句子中,标点符号使用完全正确的一项是(  )。（4.0） 
A、 “妈妈,快看,”她快活地叫起来:“清澈的溪水中有很多小鱼哟!” 
B、 “瓜结果,花盛放,竹浓密,乡村景物都充满生机啊!”他赞叹地说。 
C、 他央求妈妈,天窗能带给孩子无穷的想象,我们也在屋顶开个天窗吧。 
D、 白天田野间漫步,夜晚虫鸣中入梦,这样的乡下生活怎么能不叫人沉醉呢。 
10、【单选题】直线y=2x-1的斜率为( )。（4.0） 
A、 1 
B、 2 
C、 -1 
D、 -2 
11、【单选题】Linda and Joe decide to be together for better or ( ).（4.0） 
A、 good 
B、 bad 
C、 worse 
D、 best 
12、【单选题】选出和“树林一直在唱着那首愉快的歌”修辞方法相同的一项是( )。（4.0） 
A、 这里的人们非常好客,火一般热情。 
B、 一路上,稻田绿、菜花黄、江水银,绘成了一幅幅田园巨画。 
C、 生命是一条河流,有奔腾也有平缓。 
D、 天气炎热,那张乒乓球桌子也在睡觉。 
13、【单选题】People cannot be ( ) to do things that they are not willing to.（4.0） 
A、 force 
B、 forced 
C、 allow 
D、 allowed 
14、【单选题】下列函数中是偶函数的为( )。（4.0） 
A、 sinx 
B、 cosx 
C、 x+2 
D、 tanx 
15、【单选题】对对子:千帆竞发( )。（4.0） 
A、 国泰民安 
B、 万马奔腾 
C、 五谷丰登 
D、 千军万马 
二、 思想道德单选题 （共10题，50分） 
1、【单选题】中国革命的道路是( ) 。（5.0） 
A、 农村包围城市 
B、 武装夺取政权 
C、 城市工人革命 
D、 农村包围城市、武装夺取政权 
2、【单选题】习近平指出:“中华优秀传统文化是我们最深厚的( )软实力”。（5.0） 
A、 精神 
B、 经济 
C、 社会 
D、 文化 
3、【单选题】( )是实现社会主义现代化、指引中国人民创造自己美好生活的必由之路。（5.0） 
A、 和平发展道路 
B、 中国特色社会主义道路 
C、 社会主义道路 
D、 共产主义道路 
4、【单选题】一般而言,理想越高远,实现过程就越( )。（5.0） 
A、 容易和顺利 
B、 复杂和长期 
C、 简单和短暂 
D、 不需要意志和信心 
5、【单选题】爱国主义精神的落脚点和归宿是( )。（5.0） 
A、 爱国情感 
B、 爱国思想 
C、 爱国行为 
D、 爱国体验 
6、【单选题】“和而不同”“天人合一”蕴含了社会主义核心价值观的( )理念。（5.0） 
A、 和谐 
B、 文明 
C、 法治 
D、 爱国 
7、【单选题】中国共产党领导中国人民取得的伟大胜利,使具有( )多年文明历史的中华民族全面迈向现代化。（5.0） 
A、 五十 
B、 五百 
C、 五千 
D、 五万 
8、【单选题】中国共产党人的初心和使命,就是为中国人民( ),为中华民族( )。（5.0） 
A、 谋幸福,谋未来 
B、 谋生活,谋复兴 
C、 谋幸福,谋复兴 
D、 谋生活,谋未来 
9、【单选题】( )从组织上确立了党对军队的绝对领导。（5.0） 
A、 井冈山会师 
B、 三湾改编 
C、 古田会议 
D、 八七会议 
10、【单选题】下列制度中充分体现协商民主的是( )。（5.0） 
A、 人民代表大会制度 
B、 基层群众自治制度 
C、 民族区域自治制度 
D、 中国共产党领导的多党合作和政治协商制度 
三、 思想道德多选题 （共5题，40分） 
1、【多选题】理想是人们的( )在奋斗目标上的集中体现。（8.0） 
A、 世界观 
B、 人生观 
C、 价值观 
D、 宗教观 
2、【多选题】关于中国共产党,以下哪些说法正确( )。（8.0） 
A、 是中国工人阶级的先锋队 
B、 是中国人民和中华民族的先锋队 
C、 是中国特色社会主义事业的领导核心 
D、 是中国唯一的政党 
3、【多选题】改革开放以来我们取得一切成绩和进步的根本原因,归结起来就是( )。（8.0） 
A、 开辟了中国特色社会主义道路 
B、 形成了中国特色社会主义理论体系 
C、 发展了中国特色社会主义文化 
D、 确立了中国特色社会主义制度 
4、【多选题】解放战争时期,人民解放军进行战略决战的三大战役是( )。（8.0） 
A、 渡江战役 
B、 辽沈战役 
C、 淮海战役 
D、 平津战役 
5、【多选题】经医护人员抢救,一位确诊新冠肺炎的90岁老人转危为安。对此,下列观点正确的是( )（8.0） 
A、 为治一位老人付出这么大的代价,不值得 
B、 对生命要有敬畏之心,珍视生命 
C、 与其忍受巨大痛苦,不如放弃生命,寻求解脱 
D、 生命只有一次,生命是宝贵的,我们要善待生命 
四、 思想道德判断题 （共3题，12分） 
1、【判断题】爱国主义与爱社会主义是可以割裂的。（4.0） 
2、【判断题】人类道德的发展,是一个直线上升的过程。（4.0） 
3、【判断题】网络是虚拟的,无所谓道德。（4.0） 
五、 分析判断单选题 （共10题，50分） 
1、【单选题】在30ºN附近的日光城--拉萨安装太阳能热水器,为了充分利用太阳能,尽可能使一年内正午太阳光线与集热板保持垂直,集热板与地面夹角的调整幅度约为( )。（5.0） 
A、 23.5° 
B、 30° 
C、 47° 
D、 60° 
2、【单选题】“惊雷初响,万物复苏”,描述的是下列那一个节气( )。（5.0） 
A、 立春 
B、 春分 
C、 惊蛰 
D、 清明 
3、【单选题】某同学通过网上搜索“地球自转方向”,得出“顺时针旋转”和“逆时针旋转”两种不同结果,下列哪个选项可得出正确的判断( )。（5.0） 
A、 查找到的网站是否专业的、权威的、可信度高的 
B、 由查询的结果多少而定,得出相同的结论多的就是正确的 
C、 网站界面设计的是否美观,界面设计的好的数据比较准确 
D、 看查找的速度如何,速度快的网站比较准确 
4、【单选题】假如地球静止轨道上有一颗没有自转的小行星, 那它上面某个地方昼夜交替的周期按照地球的时间单位是( )。（5.0） 
A、 没有昼夜交替 
B、 一天 
C、 一个月 
D、 一年 
5、【单选题】通过网络交纳水电费、煤气费等,属于( )。（5.0） 
A、 电子商务 
B、 现金买卖 
C、 储蓄业务 
D、 通存通兑 
6、【单选题】下列自然灾害的致灾主要由自然因素造成的是( )。（5.0） 
A、 地震 
B、 过量采伐森林引起水土流失 
C、 过量开采地下水引起地面沉降 
D、 温室效应导致海平面上升 
7、【单选题】“近朱者赤,近墨者黑”所蕴含的道理和下列哪句话最相似( )。（5.0） 
A、 青出于蓝,而胜于蓝 
B、 蓬生麻中,不扶而直 
C、 公生明,偏生暗 
D、 氓之蚩蚩,抱布贸丝 
8、【单选题】有一种头似马、角似鹿、尾似驴、蹄似牛,俗称“四不像”的珍奇动物,其野生种群18世纪在我国灭绝。1985年我国分批引进80多只,建立自然保护区,进行在自然界恢复野生种群的研究,这种动物是( )。（5.0） 
A、 羚羊 
B、 野鹿 
C、 麋鹿 
D、 马鹿 
9、【单选题】下列行为不违背信息道德的是( )。（5.0） 
A、 小王自恃计算机水平很高,通过网络强行控制别人的计算机,随意删除修改别人的文件 
B、 小丽是A通信公司经理的秘书,趁工作之便将公司的核心技术文件以电子邮件的形式发给老对手B通信公司经理,并获5万元红包 
C、 吴某是编程高手,经过3天的攻关,把某公司辛苦3年开发的程序破解了,并以每套1000元的价格(低于该公司销售价格5000元)卖给了其他几家公司 
D、 网友小林是个摄影爱好者,他登陆某论坛贴图社区,上传若干风景图片,并希望网友对他的作品提出意见 
10、【单选题】人们把人造卫星发射上天,得到了大量的数据信息和情报,这是( )的过程。（5.0） 
A、 信息处理 
B、 信息储存 
C、 信息加工 
D、 信息采集 
六、 分析判断多选题 （共5题，40分） 
1、【多选题】下列叙述你认为不正确的是( )。（8.0） 
A、 广播、电视、因特网给我们带来了大量的信息,这些信息都是可信的,可以直接使用 
B、 在因特网上,可以利用搜索引擎查找到我们所需要的一切信息 
C、 有效获取信息后,有必要对其进行分类、整理并保存 
D、 保存在计算机的信息是永远不会丢失和损坏的 
2、【多选题】在商场或书店中如何避震?以下错误的做法是( )。（8.0） 
A、 远离高大的货架或书架 
B、 躲在高大的货架或书架之间 
C、 往电梯跑,赶快乘电梯下楼 
D、 躲在书架旁边 
3、【多选题】下列有关地质灾害关联性的说法错误的是( )。（8.0） 
A、 某地发生的滑坡、泥石流,与破坏植被,不适当的采挖无关 
B、 某地发生的滑坡、泥石流,一定与地震的发生有关 
C、 一种原发的地质灾害往往诱发其他灾害 
D、 人类活动不会诱发地质灾害 
4、【多选题】以下哪些是城市内涝可能发生的原因( )。（8.0） 
A、 城市化过程中,因住宅区、工业区等建设的需要,填埋了许多池塘和河道(湿地) 
B、 城市的道路路面,大多是采用不透水的水泥(沥青)路面,影响了地表水的下渗 
C、 城市居民多用自来水,很少打井取水,导致地下水位升高,渗入地下的地表水减少 
D、 城市人口众多,建筑物太高 
5、【多选题】发现有人触电时,选择救援措施是( )。（8.0） 
A、 迅速关闭电闸,切断电源 
B、 使用绝缘工具使触电者脱离带电体 
C、 救援者可站在绝缘垫或干燥木板上,尽可能用一手使触电者脱离 
D、 因时间紧急,救援者拖拉触电者干燥的裸露身躯(手臂、手腕、脚腕等) 
七、 分析判断判断题 （共2题，8分） 
1、【判断题】遇到不明身份的人向自己求助时,要毫不犹豫伸出友爱之手,主动倾力援助。（4.0） 
2、【判断题】早晨8点,小明测得一棵小树在阳光下的影子长6米,上午11点再去测量,小树的影子变长了。

（4.0） 
八、 沟通协调单选题 （共10题，50分） 
1、【单选题】陌生人之间第一印象会对沟通产生影响。下列行为是对第一印象积极运用的是( )。（5.0） 
A、 男士在去见女朋友前将胡子剃的干干净净。 
B、 男士在面试前穿上得体的西装。 
C、 男同学上大学前将头发染成红色。 
D、 小明在第二学期竞选班干前梳洗打扮一番。 
2、【单选题】从沟通时机来说,与上级汇报工作的时间最好是( )。（5.0） 
A、 上班10分钟后 
B、 10点左右 
C、 午休后10分钟 
D、 下班前5分钟 
3、【单选题】具有下列性格特点的人在沟通中最可能不会与人发生争执( )。（5.0） 
A、 性格开朗 
B、 脾气暴躁 
C、 缺乏耐心 
D、 性格执拗 
4、【单选题】面对面交流时尽量避免( )。（5.0） 
A、 内容简洁 
B、 讲话速度适中 
C、 出现口头禅 
D、 神定气闲 
5、【单选题】能够获得更多资料的提问方式是( )。（5.0） 
A、 做你自己喜欢的事? 
B、 你一般做自己喜欢的事吗? 
C、 你一般喜欢做什么呢? 
D、 你都是做自己喜欢的事? 
6、【单选题】面对面交流时恰当的行为是( )。（5.0） 
A、 总是看天花板 
B、 总是看窗外 
C、 适当目光接触 
D、 经常看手机 
7、【单选题】“良言一句三冬暖,恶语伤人六月寒”这种说法表明( )。（5.0） 
A、 控制行为的重要性 
B、 控制情绪的重要性 
C、 良好沟通的重要性 
D、 控制言语的重要性 
8、【单选题】下列说法符合“对事不对人”原则的是( )。（5.0） 
A、 你这样做合适吗? 
B、 你真是无可救药。 
C、 你怎么总是这样? 
D、 你太自我了吧! 
9、【单选题】当好朋友失恋时,下面安慰的话语比较恰当的是( )。（5.0） 
A、 失恋了正好再找一个。 
B、 不要因为一棵树放弃了整个森林。 
C、 失恋了确实是一件让人伤心的事。 
D、 我再帮你介绍一个更好的。 
10、【单选题】下列哪种方式有助于提高沟通效果( )。（5.0） 
A、 当别人给我提反对意见时,我非常愤怒。 
B、 在听的同时,我尽量理解说话者的逻辑。 
C、 我不太清楚与他人交往时可能出现冲突的原因。 
D、 别人说什么就是什么。 
九、 沟通协调多选题 （共5题，40分） 
1、【多选题】与客户交流时一般要注意自己的( )。（8.0） 
A、 表情 
B、 眼神 
C、 情绪 
D、 合同 
2、【多选题】交流过程中适时回应有助于( )。（8.0） 
A、 提升自己吸引力 
B、 提升自己形象 
C、 降低自己信任度 
D、 降低自己亲和力 
3、【多选题】当面沟通时需要克服的是( )。（8.0） 
A、 动作呆板 
B、 小动作过多 
C、 手脚自然 
D、 谈吐自然 
4、【多选题】开会时关于手机来电铃声的设置合理的是( )。（8.0） 
A、 铃声模式 
B、 振动模式 
C、 静音模式 
D、 户外模式 
5、【多选题】当向上级汇报工作时,下列做法较为合适的是( )。（8.0） 
A、 尊重而不吹捧 
B、 事无巨细 
C、 主动而不越权 
D、 报喜不报忧 
十、 沟通协调判断题 （共2题，8分） 
1、【判断题】良好的人际关系使人精神愉悦。（4.0） 
2、【判断题】与他人交往时不仅要关注别人讲的内容,还要关注对方的情绪变化。（4.0） 
十一、 专业B信息方向单选题 （共10题，50分） 
1、【单选题】在计算机指令中,规定其所执行操作功能的部分称为( )。（5.0） 
A、 地址码 
B、 源操作数 
C、 目的操作数 
D、 操作码 
2、【单选题】计算机病毒可能的感染途径是( )。（5.0） 
A、 从键盘输入统计数据 
B、 运行未经杀毒软件严格审查的未知文件 
C、 机房电源不稳定 
D、 显示器表面未清洁 
3、【单选题】计算机存储单位中,1GB=( )。（5.0） 
A、 1000MB 
B、 1024MB 
C、 1000KB 
D、 1024KB 
4、【单选题】在Windows中,为保护文件不被修改,可将它的属性设置为( )。（5.0） 
A、 只读 
B、 系统 
C、 隐藏 
D、 存档 
5、【单选题】一台计算机上如果允许一个用户同时运行多个程序,必须使用具有( )处理功能的操作系统。（5.0） 
A、 单用户 
B、 分布式 
C、 多任务 
D、 多接口 
6、【单选题】使用计算机解决科学研究与工程计算中的数学问题属于( )。（5.0） 
A、 科学计算 
B、 计算机辅助制造 
C、 过程控制 
D、 娱乐休闲 
7、【单选题】微型计算机的发展是以( )技术为特征标志。（5.0） 
A、 操作系统 
B、 微处理器 
C、 磁盘 
D、 软件 
8、【单选题】要将在其他软件中制作的图片复制到当前Word 文档中,下列说法中正确的是( )。（5.0） 
A、 不能将其他软件中制作的图片复制到当前Word文档中 
B、 可通过剪贴板将其他软件中制作的图片复制到当前Word文档中 
C、 不能通过“复制”和“粘贴”命令来传递图形 
D、 以上说法都不对 
9、【单选题】显示器的分辨率一般用( )表示。（5.0） 
A、 能显示多少个字符 
B、 能显示的信息量 
C、 横向点数×纵向点数(例如:1024×768) 
D、 能显示的颜色数 
10、【单选题】在Excel中,单击工作表中的列标签,则选中( )。（5.0） 
A、 一个单元格 
B、 一行单元格 
C、 一列单元格 
D、 全部单元格 
十二、 专业B信息方向多选题 （共5题，40分） 
1、【多选题】计算机网络的主要功能有( )。（8.0） 
A、 资源共享 
B、 文档编辑 
C、 数据通信 
D、 多媒体编辑 
2、【多选题】计算机的CPU主要由( )组成。（8.0） 
A、 内存储器 
B、 运算器 
C、 控制器 
D、 显示器 
3、【多选题】Word正文的段落对齐的方式有( )。（8.0） 
A、 右对齐 
B、 左对齐 
C、 两端对齐 
D、 居中对齐 
4、【多选题】在Windows 桌面上可以对图标进行的操作有( )。（8.0） 
A、 移动图标位置 
B、 自动排列图标 
C、 将快捷方式图标改为文件夹 
D、 将图标改为图片 
5、【多选题】以下属于系统软件的有( )。（8.0） 
A、 Linux操作系统 
B、 Windows 10操作系统 
C、 WPS OFFICE 
D、 Office 2010 
十三、 专业B信息方向判断题 （共3题，12分） 
1、【判断题】Windows 的文件夹组织结构是一种网状结构。（4.0） 
2、【判断题】二进制数10101转换成十进制数为21。（4.0） 
3、【判断题】计算机具有强大的功能,它可以取代人类的所有智力劳动。（4.0） 
